
La parole des internautes 
 

Synthèse des réactions à la question du mois :  
 

Nous constatons que la méconnaissance du monde associatif est un des principaux freins à 
l’engagement volontaire. Pourquoi, selon vous ? 
 
Lors d’une précédente question du mois, nous avons interrogé les internautes sur les freins à 
l’engagement volontaire. Parmi les réponses qui étaient proposées, la méconnaissance du monde 
associatif est celle qui a été la plus citée. En effet, 83% des répondants ont estimé que cette 
méconnaissance constituait un frein, avant les engagements familiaux (81%), la crainte de 
l’engagement dans la durée (69%) ou le travail avant tout (63%).  
 
Causes de la méconnaissance du monde associatif 
 
Selon un internaute, « le monde associatif est connu mais souvent uniquement pour l’engagement 
dans les hôpitaux, les homes, auprès des personnes handicapées ou des personnes âgées, ce qui ne 
plait pas à tout le monde ».  Un autre nous dit « pour le grand public, le monde associatif ce sont les 
malades, les handicapés et les fragilisés de toute sorte ».  
Ces propos rejoignent le constat que nous avions déjà fait antérieurement. En effet, le monde 
associatif est trop souvent réduit à la maladie ou la misère, alors qu’il concerne également 
l’environnement, la culture ou encore l’éducation, ce qui est malencontreusement souvent ignoré du 
grand public.  
 

Notre commentaire : le monde associatif est généralement regroupé en 10 grands secteurs, qui 
sont : Action humanitaire et solidarité internationale ; Action sociale et judiciaire ; Culture, loisirs et 
éducation permanente ; Education, enseignement et formation ; Enfance, famille ; Environnement, 
nature ; Jeunesse et seniors ; Santé ; Sport ; Religion, philosophie, politique.  

 
Cette ignorance, les répondants l’expliquent surtout par le manque de communication dont font 
preuve les associations. Ils estiment que les acteurs du monde associatif sont aujourd’hui surchargés 
par leurs activités et missions, ainsi que par la recherche de subsides. Ils ont donc peu de temps et de 
moyens financiers à consacrer à la communication auprès du public sur leur fonctionnement, et sur 
leurs besoins en volontaires. Le grand public a rarement conscience que son aide en tant que 
volontaire pourrait être précieuse auprès de ces associations.  
 
Il arrive aussi, selon certains répondants, que la méconnaissance se traduise par une crainte de 
« devoir consacrer trop de son temps au volontariat ». Les gens pensent parfois que l’engagement 
dans le monde associatif occupe trop de place. Or, le volontariat peut s’exercer quelques heures par 
semaine, en fonction des disponibilités de chacun.  
 
Enfin, un répondant justifie cette méconnaissance par le manque naturel de curiosité des individus. 
Et lorsqu’ils sont curieux, ils n’osent pas s’informer de peur de se retrouver engager et d’avoir trop 
de responsabilités sans le vouloir.  
 
Solutions éventuelles 
 
Une première proposition avancée par un répondant serait de mettre en place un seul et unique site 
internet regroupant toutes les associations de Belgique selon les secteurs et en mentionnant leurs 
besoins. Le candidat volontaire pourrait s’y rendre pour mieux connaître le monde associatif.  



Si d’un simple clic le volontariat pouvait connaître l’offre de volontariat, il y aurait peut-être plus 
d’engagement.  
 

Notre commentaire : Rappelons que l’AV regroupe déjà, à travers son site internet, bon nombre 
d’offres de volontariat. Nous vous invitons à les consulter régulièrement et à prendre rendez-vous à 
nos permanences pour approfondir ensemble les diverses possibilités de volontariat.  
Nos centres de volontariat : Braine-l’Alleud, Waterloo, Ottignies/Louvain-La-Neuve, Wavre, Namur et 
Bruxelles. 

 
Une autre piste évoquée par un répondant concerne les jeunes. Ils devraient être davantage 
informés et la communication plus ciblée sur eux. Le monde associatif devrait être présenté en milieu 
scolaire, à partir de 16 ans. « Les jeunes se mobilisent plus aisément et cela rentre dans leur vision de 
la société ».  
  

Votre avis  
  
Partagez-vous les constats faits par les internautes, et par nos observations ?  
  

N’hésitez pas à nous faire part de vos réactions en nous laissant vos commentaires sur notre 
site! 
 
 


