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Motiver les collaborateurs !

Si vous ne dites pas a vos collaborateurs, salariés et bénévoles,
que vous étes contents d’eux, ils se décourageront !
Les gens travaillent pour bien des raisons, la plupart sans rapport avec ’argent !

En haut de la liste des raisons non écrites et non dites, figurent « les louanges du patron » ! Ils appellent cela
de la « reconnaissance », des « remerciements », le « sentiment d’avoir fait du bon boulot » !

Comment peuvent-ils savoir qu’ils ont fait du bon travail ... si « on » ne leur dit pas ! C’est une des taches
essentielles de tout dirigeant, de tout gestionnaire d’équipes ! « Merci ! », « bravo ! » ... C’est facile a dire !

Pourquoi méme ne pas les féliciter les gens « a I’avance » ? Les chances qu’ils feront du bon travail
augmenteront; ils ne voudront pas vous décevoir ni se décevoir !

Il y a des facons toutes simples de motiver les gens ! Féliciter, remercier, récompenser ... cela coiite si peu ! Et
¢a rapporte ! Créer en plus une ambiance ou les gens s’encouragent, ou les bons élements soutiennent ceux qui
sont plus faibles, cela ne peut étre une tiche insurmontable pour des meneurs d’hommes !

Motiver, c’est aussi faire progresser ses collaborateurs ! Pour cela, il faut les connaitre ! Leurs qualités, leurs
défauts ... et surtout, dans un cadre de travail, leurs compétences et leur implication ! La matrice, simple, qui
figure ci-dessous, indique I’attitude a tenir avec chacun individuellement pour 1’aider a progresser !
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| IMPLICATION

En renforcant de cette maniere, individualisée, les comportements positifs, les collaborateurs se dépasseront,
a coup sir !

Sans remerciements, sans félicitations, sans reconnaissance, sans motivation, ... au mieux, ils cesseront de se
donner du mal, ... au pire, ils partiront !  Qui pourrait le leur reprocher ?

Année européenne du Volontariat ! Elle a été officiellement inaugurée le 3 décembre dernier, a
Bruxelles, Place d’Espagne, en présence des Ministres de la Culture et de nombreuses associations,

dont I’Association pour le Volontariat. Des informations suivront sur les événements a venir !

Toute I’équipe du Centre de Volontariat de Braine-1’Alleud/Waterloo vous souhaite de tres
joyeuses fétes ! Et pour I’an prochain ...

« Il ne faut pas chercher a rajouter des années a sa vie mais plutéot essayer de rajouter de la vie a
ses années ! ». (John Fitzgerald Kennedy)

Bonne réussite en cela et Bonheur pour Vous et pour Ceux que vous aimez !




