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    INFO Volontariat (Novembre / Décembre 2011 - N° 40)   
         Bulletin d’informations de l’Association pour le Volontariat asbl 

 
 
 
 

■ E D I T O 
 

 Les dirigeants des associations sont, à juste titre, préoccupés d’accueillir des volontaires dans les 
meilleures conditions. Ils sont soucieux de les voir s’épanouir là où ils exercent leur activité. 
Ayons toujours à l’esprit que le volontaire s’engage librement pour mener à bien des activités en direction 
des autres. 
 
 Cette  liberté d’action implique de prendre en considération la gestion du temps de ces volontaires, 
conditionnés par les besoins mêmes de l’association.  
Les réflexions des responsables ont aussi à s’interroger sur la formation dont doivent bénéficier les 
volontaires. Cette formation s’accompagne nécessairement aussi d’une série d’informations à leur fournir.  
A régler notamment les matières relatives à la responsabilité et la « protection » du volontaire ; on pense, à 
ce sujet, aux modalités fixées par la loi sur le volontariat. 
Devront aussi être abordées les matières relatives aux finances, remboursement des frais, indemnités de 
déplacement.  
Les situations particulières des candidats volontaires auront aussi à être analysées dans les cas de 
chômeurs, d’étrangers, et autres statuts. 
 
 Toutes ces considérations « basiques » nous amènent bien à prétendre que la valorisation de la 
mission menée par le volontaire implique de la part des responsables d’associations de donner à cette 
valorisation toute l’importance qu’elle mérite. 
 
 Sans vouloir prétendre au qualificatif de guide, notre association, active sur le terrain, estime avoir un 
rôle à jouer dans le soutien qu’elle peut apporter à toute association concernée par ces différentes 
matières. 
 
           Roland Morel, Président de l’AV 
 
Si vous avez des commentaires à faire, contactez-nous via notre site www.volontariat.be, ou en envoyant un mail à 
coordination@volontariat.be (réf : INFO Volontariat N°40) 
 
 

■ A N N E E  2 0 1 1  E U R O P E E N N E  D U  V O L O N T A R I A T  

 

Participation de l’AV aux évènements de l’AEV 2011 --------------------------------------------- 
 
Plusieurs de nos lecteurs nous ont interrogés sur la participation de notre association aux manifestations 
organisées dans le cadre de cette Année Européenne 2011 du Volontariat :  
 
- En tant qu’acteur de terrain, nous avons participé à une table-ronde organisée en février, par la 

Fondation Roi Baudouin.  
- Le même mois, nous sommes intervenus à la Maison Pour Association de Charleroi : « Bénévolat et 

engagement citoyen ». 
- Fin de ce même mois, une table-ronde a été organisée dans le cadre des « Carrefours Jeunesses » 

des Jeunes Cdh. 
- Début mars, nous sommes intervenus sur l’engagement volontaire et l’accueil des volontaires auprès 

du Groupe de l’Alliance Progressiste des Socialistes du Parlement Européen. 
- Fin mars, notre participation a été active lors d’une réunion organisée par le Comité Social Européen au 

Parlement Européen.  
- A la mi-mai, à l’occasion du colloque organisé par la Plateforme Francophone du Volontariat, notre 

participation aux tables-rondes sur le volontariat de gestion notamment s’est effectuée dans 
d’excellentes conditions. 

- Fin mai, les Jeunes Cdh organisaient une 2ème table-ronde à laquelle nous avons activement participé. 
A la mi-juin, le cycle se clôturait par une troisième table-ronde. 

 

http://www.volontariat.be/
mailto:coordination@volontariat.be
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- A cette même période, tant à Wavre d’abord puis à Woluwe-St-Pierre, les séances d’informations 
organisées par nous ont rencontré un public intéressé et motivé. 

- Après les vacances, début septembre, notre rôle d’animateur et de lien entre les associations a pu 
s’exprimer dans le cadre d’une organisation de la ville d’Ottignies. 

- Le 10 septembre, à Bastogne, nous avons donné une conférence « le volontariat, acteur actif de la 
société civile ». 

- Plus tard, en septembre, nous étions à Bruxelles au « village du volontariat ». 
- Un peu plus tard encore, le Café Day de la Ligue Alzheimer nous permettait d’évoquer l’engagement 

volontaire. 
- Toujours en septembre, l’AV était invitée à donner une conférence sur les chiffres du volontariat en 

Belgique lors de la première édition du salon du volontariat à Namur. 
- Début octobre, l’AV participait activement au salon senior de la ville de Bruxelles « Je suis bénévole, et 

vous ? », notamment en donnant une conférence sur le volontariat, acteur actif de la société civile. 
- Le même mois, l’AV a tenu une conférence sur la législation du volontariat dans le cadre d’un 

évènement organisé par le Plan de Cohésion Sociale de la ville de Marche 
- Mi-octobre, l’AV participait, à travers son centre d’Ottignies/LLN, au salon « Europe en Brabant Wallon 

», organisé par la Province du Brabant Wallon. 
- Fin octobre, l’AV animait une table-ronde au colloque « « Le volontariat, une alternative solidaire dans 

une société marchande » organisé par les Mutualités Chrétiennes. 
- Début décembre, l’AV était invitée sur le plateau de l’émission « Sans Chichis » (RTBF) pour parler du 

volontariat dans le cadre de la Journée Internationale du Volontaire. 
 
Cet exposé, très synthétique, illustre à merveille la volonté de notre association (avec tous les efforts que 
ça représente pour nos collaborateurs) de jouer un rôle très actif dans toutes les activités liées à l’Année 
Européenne du Volontariat 2011. 
 

■ A C T I V I T E S  D E  L’ A V 

 
L’AV a organisé ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

 Témoignages : Nos candidats volontaires dans leur engagement 
 
L’AV propose un service quotidien qui consiste à accueillir et orienter des candidats volontaires vers le 
monde associatif.  
Nous nous sommes interrogés : ces candidats, que sont-ils devenus ? Où en sont-ils dans leur 
volontariat ? Qu’en retirent-ils ?  
Notre association a été à leur rencontre en les accueillant au cours de trois tables-rondes, les 4, 12 et 19 
octobre 2011, pour parler de leur engagement et de leur vécu. 
 
De ces témoignages, nous avons produit une synthèse dans laquelle nous dressons un bilan au sujet des 
motivations de ces volontaires, de leur arrivée dans le monde associatif et des conclusions qu’ils tirent de 
leur engagement.  
Pour découvrir cette synthèse, cliquez ici. 
 
Si vous êtes volontaire, le bilan que vous tirez de votre engagement est peut-être différent ? 
Il nous intéresse beaucoup ! 
Faites-nous part de vos commentaires à ce sujet à coordination@volontariat.be ou sur notre site 
www.volontariat.be.  
 

L’AV a participé à --------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 Colloque des Mutualités Chrétiennes : « Le volontariat, une alternative solidaire dans une société 
marchande », le 22 octobre à Charleroi. 
 

 
 
 
 
 
 

 

L’AV y a animé un atelier, en collaboration avec la Plateforme Francophone du 
Volontariat, dont le thème était : « Equilibre entre bonne volonté, épanouissement du 
volontaire et efficacité, qualité du service au public. Quelles compétences, et quelles 
limites pour les volontaires ? ».  
L’occasion d’évoquer les mutations du secteur associatif, la place du volontariat face à 
ces mutations, quelles pistes pour susciter l’engagement et l’importance de la 
reconnaissance du volontaire.  

 

http://www.volontariat.be/temoignage-volontaire-engagement.html
mailto:coordination@volontariat.be
http://www.volontariat.be/
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 Journée d’étude organisée par Espace Social Télé-Service à l’occasion des 50 ans de l’association, le 
17 novembre à Bruxelles.  

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

 Emission de la RTBF « Sans Chichis » : à l’occasion de l’Année Européenne du Volontariat, l’AV 
était invitée à venir parler du volontariat à l’émission de télévision « Sans Chichi », diffusée sur la 
chaîne RTBF 2 le lundi 5 décembre à l’occasion de la « Journée internationale du volontaire ».  
 
Pour visionner cette émission, rendez-vous le lundi 5 décembre à 17h15 ou le 
Mardi 6 décembre à 10h40 sur la 2 ! 
La vidéo sera aussi disponible sur le site de l’émission :  
http://www.rtbf.be/sanschichis ou en cliquant ici  
 

L’AV a assisté  ------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 

 Au Concert d’Automne du Palais Royal, le 26 octobre au Palais Royal de Bruxelles.  
L’AV était invitée, au même titre que la Plateforme Francophone du Volontariat, au Concert d’Automne 
du Palais Royal, à l’invitation de Leurs Majestés, mettant en évidence l’attention qu’ils portent au 
volontariat.  
 
 

■  N O U V E L L E S  D E  L’ A S S O C I A T I O N  
 
 

Dernières publications --------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 Centre de documentation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Notre centre a pour but de développer des services adéquats sur la connaissance de l’engagement 
volontaire. Ce centre est un outil de diffusion de cette connaissance à tout public qui s’en fait le 
porte-parole par les écrits qu’il produit, faisant œuvre d’éducation à la connaissance du volontariat. 
  
 
 
 
 
 

Plusieurs tables-rondes étaient organisées dont une à laquelle l’AV était invitée 
à participer comme expert, sur le thème « volontariat en emploi : un cocktail 
(d)étonnant ? ». Ont été évoqué à cette occasion la place du volontariat dans le 
parcours socio-professionnel, les attentes nourries par le choix d’un volontariat à 
Espace Social Télé-Service et les valeurs que ce volontariat permet de 
développer. 
L’association Espace Social Télé-Service ayant été placée sous le haut 
patronage de S.M. la Reine Fabiola, l’asbl a reçu la visite, durant les ateliers, de 
la Princesse Astrid.  
 

 

 

 

Au fil du temps, l’Association pour le Volontariat s’est dotée d’un 
centre de documentation, constamment alimenté et enrichi en 
ouvrages, publications, études, rapports, mémoires et articles de 
presse touchant au volontariat dans sa globalité, à l’engagement 
citoyen et aux diverses facettes du monde associatif. 
 
L’objectif de ce centre est de mettre à la disposition des acteurs du 
monde associatif, des étudiants, des volontaires ou autre public, la 
documentation qu’ils recherchent sur l’engagement volontaire.  

http://www.rtbf.be/sanschichis
http://www.rtbf.be/sanschichis/
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A travers notre site, vous pouvez découvrir les dernières publications relatives à notre centre de 
documentation, à savoir :  
 
- Le répertoire des publications acquises en 2011 : l’ensemble des nouvelles publications en matière 

d’ouvrage, de rapports, de mémoires et d’articles de presse, qui ont alimenté notre centre de 
documentation au cours de l’année 2011.  

- Les visites de notre centre en 2011 : les motivations des visiteurs dans leur recherche de la 
connaissance du volontariat. 

- Les ouvrages que nous avons lus pour vous : nous diffusons, à l’attention du public et du monde 
associatif, des synthèses d’ouvrages auxquels nous nous sommes particulièrement intéressés. 

 
Afin de découvrir ces publications, rendez-vous sur www.volontariat.be (rubrique Education Permanente) 
ou cliquez ici. 
 

 Dossier Volontariat d’entreprise 
 
Notre association, en tant qu’acteur de terrain souhaitant approfondir toutes les facettes du volontariat, 
s’est penchée cette année sur la thématique du volontariat d’entreprise. 
Découvrez dès à présent notre dossier sur le volontariat d’entreprise en cliquant ici. 
 
Qu’en pensez-vous ? 
Vous êtes responsable d’association ?  
Vous avez déjà expérimenté le volontariat d’entreprise et c’était un succès ? Ou un échec ?  
Vous ne l’avez pas expérimenté mais vous avez des appréhensions ? 
 
Faites-nous part de vos commentaires concernant le volontariat d’entreprise à l’adresse mail suivante : 
coordination@volontariat.be ou à travers notre site www.volontariat.be  
 

 Les freins et motivations à l’engagement volontaire 
 
L’AV a interrogé, lors de tables-rondes, le public et les associations sur les freins et motivations à 
l’engagement volontaire. 
 
En 2011, l’AV a organisé plusieurs tables-rondes avec le public et le monde associatif pour connaître leur 
avis quant aux freins et motivations à l’engagement volontaire. 
L’objectif était de porter avec le public une réflexion sur comment faire face aux freins et comment 
encourager les motivations ?  
Cette réflexion confirme la volonté de l’Association pour le Volontariat, en tant que chaînon intermédiaire 
entre les candidats volontaires et les associations, d’apporter son soutien au monde associatif. De la sorte, 
l’Association souhaite promouvoir l’engagement volontaire et favoriser chez le public des attitudes de 
responsabilité et de participation active à la société. 
 
Découvrez dès à présent le compte-rendu analytique et la synthèse de cette production en cliquant ici. 
 
Qu’en pensez-vous ? 
Vous identifiez d’autres motivations ou d’autres freins ? 
Vous souhaitez nous communiquer votre avis concernant cette thématique du volontariat ? 
 
Faites-nous part de vos commentaires concernant le volontariat d’entreprise à l’adresse mail suivante : 
coordination@volontariat.be ou à travers notre site www.volontariat.be  

 

Nouvelles permanences à Bruxelles--------------------------------------------------------------------------- 
 
Le centre de Bruxelles organise désormais une permanence tous les jeudis de 9h00 à 13h00 (11 rue 
Royale à 1000 Bruxelles). Les candidats-volontaires y seront reçus sans rendez-vous et recevront toutes 
les réponses à leurs questions sur leur engagement volontaraire. 
 
Les autres jours, le centre organise - comme par le passé - des entretiens individuels et reçoit les 
candidats-volontaires sur rendez-vous. Pour prendre rendez-vous : 02/219 53 70. 

http://www.volontariat.be/
http://www.volontariat.be/production-association-volontariat/99-centre-documentation.html
http://www.volontariat.be/volontariat-entreprise.html
mailto:coordination@volontariat.be
http://www.volontariat.be/
http://www.volontariat.be/production-association-volontariat/97-freins-et-motivations-a-lengagement-volontaire.html
mailto:coordination@volontariat.be
http://www.volontariat.be/
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■ Q U O I   D E  N E U F  A U  S E I N  D E S  A S S O C I A T I O N S ? 
 

Activités / évènements---------------------------------------------------------------------------------------- 
 

10 ans de Solidarcité 
 

Il y a 10 ans, l'asbl SOS jeunes lançait le projet « Solidarcité ». Au fil du temps, celui-ci n'a cessé de 
grandir pour devenir en 2006 une asbl indépendante. Depuis 2001, des centaines de jeunes et 
d'associations ont participé à « l'année citoyenne ». Pour célébrer cet anniversaire, l’asbl propose, le 
vendredi 9 décembre, à 13h30, une après-midi de conférences, suivie d’une soirée concert, à la Maison 
des Cultures de St-gilles - 120 Rue de Belgrade - 1060 Bruxelles. Entrée gratuite.  
Pour plus d’infos, rendez-vous sur http://www.solidarcite.be.  
 

 

Journée d’info de la Fondation contre le Cancer 
 

Le vendredi 16 décembre, la Fondation Contre le Cancer organise une journée d’information sur le 
thème « Médecines non conventionnelles et cancers », de 9h à 15h15, au Palais des Beaux-Arts de 
Bruxelles – Rue Ravenstein, 23 - 1000 Bruxelles. Participation aux frais : 12 € par personne. Ce prix 
comprend le livre des conférences, les boissons pendant les pauses et un lunch sandwiches.  
Infos et inscriptions pour le 9 décembre au plus tard sur http://www.cancer.be.   
 

 

Lancement de l’Observatoire Social 
 

L’asbl Syneco vous invite le lundi 19 décembre au lancement de l’Observatoire de l’Economie Sociale, 
premier Observatoire de ce type en Wallonie et en Région de Bruxelles-Capitale qui propose de 
rassembler, en un seul endroit, les informations statistiques sur le secteur de l’économie sociale. La 
journée de l’Observatoire se déroulera de 9h45 à 12h15 au Palais des Congrès de Namur.  
Pour plus d’infos : http://observatoire-es.be.  
 

 

Ecole de la SEP 
 

La Ligue Belge de la Sclérose en Plaques – CF asbl organise à partir du 21 janvier 2012, un cycle de 5 
matinées d’informations réservé aux personnes diagnostiquées de la sclérose en plaques depuis moins de 
2 ans et à leur entourage. Cinq matinées d’informations et de réflexions personnelles où seront abordés 
différents thèmes comme la description de la maladie, les traitements, la recherche, la communication avec 
l’entourage et la qualité de vie. Infos et inscription: 081/40 15 55 - http://ligue.ms-sep.be.  

 
Fêtes de fin d’année -------------------------------------------------------- 
 

Vente de sapins du Silex 
 
Chaque année, l’asbl Le Silex, qui propose des espaces d’échanges et de loisirs aux personnes en 
situation de handicap ou non, organise, au moment des fêtes de Noël, une grande vente de sapins au 
profit de l’association. Cette vente se déroulera du 3 au 20 décembre, et le Silex est actuellement en 
recherche de volontaires pour décharger les camions, vendre les sapins, travailler en cuisine, etc.  
Pour plus d’informations : infos@lesilex.be ou 02/762 40 09. 
 
 

 

Récolte de jouets pour enfants défavorisés 
 
A l’occasion des fêtes de fin d’année, Brussels Events Support (BES) et GOLD FM mettent en place une 
vaste récolte de jouets pour les enfants défavorisés. L’opération s’intitule : “Les jouets du cœur”. A cet 
effet, les jouets en bon état peuvent être déposés jusqu’au 16 décembre à GOLD FM, au n° 133 de la rue 
de Brabant à 1030 Bruxelles, entre 11 heures et 17 heures. Pour plus d’informations, cliquez ici. 
 
 

http://www.solidarcite.be/
http://www.cancer.be/
http://observatoire-es.be/
http://ligue.ms-sep.be/
mailto:infos@lesilex.be
http://brusselseventssupport.skyrock.com/3046136337-Brussels-Events-Support-et-GOLD-FM-lancent-l-operation-LES-JOUETS-DU.html
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■ L E S  E C H O S  D E  L ‘ A C T U A L I T E  S O C I A L E  
 
 

2012 Année Européenne du vieillissement actif 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En effet, l’Union européenne connaît un vieillissement démographique accru. À partir de 2012, la 
population européenne en âge de travailler devrait diminuer, tandis que la population de plus de 60 ans se 
verra gonflée d’environ deux millions de personnes supplémentaires par an. 
 
Dès lors, l’Année européenne pour le vieillissement actif doit servir de cadre pour la sensibilisation, 
l’identification et la diffusion des meilleures pratiques et, avant tout, doit encourager les décideurs politiques 
et les parties prenantes à tous les échelons à promouvoir le vieillissement actif.  
 
La vieillissement actif réside notamment dans l’aménagement de possibilités accrues pour les personnes 
âgées afin de leur permettre de continuer de travailler, de rester plus longtemps en bonne santé et de 
conserver un rôle actif dans la société par d’autres moyens, par exemple via l’instauration d’un large 
éventail de mesures à tous les échelons de la gouvernance visant à couvrir les besoins en termes 
de volontariat.  
 
L’Association pour le Volontariat prendra des initiatives en ce sens en 2012 et ne manquera pas de vous 
en informer à travers l’Info Volontariat et son site internet : www.volontariat.be.  
 
 

Un départ ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Notre Coordinatrice Donatienne Alexandre nous quitte le 15 décembre 2011. 
Son départ, pour raisons personnelles, (départ à l’étranger), est regretté par tous. 
Merci à Donatienne pour l’excellent travail et qui a fait d’elle une spécialiste Education Permanente. 
 
Bonne chance Donatienne !    
 
 

Notre site ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Nous vous invitons à consulter régulièrement notre site www.volontariat.be et à nous faire part de vos 
suggestions en cliquant sur « contactez-nous ». 
 
 

N’hésitez pas à nous faire part de vos commentaires, vos réactions nous intéressent ! 
 
Vous y trouverez également les nouvelles des associations ainsi que toutes les dernières demandes de 
recherches de volontaires ! 
 
 
 
 
 
 

 

L’Année 2011 Européenne du Volontariat arrive à sa fin et, déjà en 
septembre, la Commission européenne proposait de désigner l’année 
2012 « Année européenne du vieillissement actif ». Cette initiative vise à 
améliorer les possibilités d’emploi et les conditions de travail des 
personnes âgées, de plus en plus nombreuses en Europe, afin de les 
aider à jouer un rôle actif dans la société et à encourager le vieillissement 
en bonne santé. 

 

http://www.volontariat.be/
http://www.volontariat.be/
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Toute l’équipe vous souhaite  
 

d’excellentes fêtes de fin d’année 
 
 
 
 
 
 

A bientôt ! 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ASSOCIATION POUR LE VOLONTARIAT asbl 
Rue Royale, 11 – 1000 Bruxelles 

Tel : 02 219 53 70 / Fax : 02 219 32 48 
info@volontariat.be 
www.volontariat.be 

 

mailto:volontariat@skynet.be
http://www.volontariat.be/

